Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb EjE B W
uzavrety podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéaciach v zneni neskorsich predpisov

t. €. 902970213, SIM karta ¢. 8942102380004811228

(d'alej len "Dodatok")

sT-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel Sa, viozka cislo 2081/B
ICO 35 763 469 | DIC | 2020273893 1C pre DPH | SK2020273893
Kéd predajcu UNIT.74. TELEKOM.STVRTECKA.STANISLAVA Kad tlagiva [192
Zastupeny Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(dalej len "Podnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov Mesto Hanudovce nad Toplou
Sidlo / miesto podnikania Mierova 333/3, 094 31 Hanusovce nad Topfou
Register, Cislo zapisu podnikatela -
ICO [ 00332399 DIC - ] | 1C pre DPH | SK2020641018
Zastupeny [-NG-Mirestov-Bentar-COP:EY27624 JIFF4L" J7AALA
(d'alej len "Ucastnik")
TABULKA €. 1
Program sluZieb [ Happy XL volania NAJ [ Aktivagny poplatok [0,02€
Minimalny program SluZieb | HAPPY XL VOLANIA NAJ | Doba viazanosti | 24 mesiacov
Typ MT/Datove zariadenie Microsoft Lumia 550
Vyrobné ¢islo (IMEI) 355132075089690
Akciova kipna cena za MT/Datové zariadenie 1,00 €
Neakciova maloobchodna cena za MT/Datové zariadenie 119,00 €
Sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby 50,00 €
Zmiluvna pokuta (zaklad - pociatocna suma, kiora bude klesat) 168,00 €

Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dedatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorent vo vztahu k t.&/SIM karte s Eislom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v
rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva“). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie s tymto Dodatkom dotknuté zostavaja v platnosti bez zmeny.

1.
a)

b)

<)

d)

Predmetom tohto Dodatku je:
aktivacia programu SluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buddcnosti nahradzovat
({dalej len "SIM karta") s tym, Ze Ucastnik je povinny zaplatit aktivaény poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabufke &. 1 tohto Dodatku;

zavézok Ugastnika riadne & véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podia zvoleného programu Sluzieb a dodriavat svoje povinnosti v stlade so Zmluveu, tymto Dodatkom,
Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,Vieobecné podmienky*), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik®) a zavizok Ugastnika zaplatit
Podniku administrativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vygke
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok®), pri¢om Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vydétovany v prvej fakture za Sluzby vystavenej Podnikom a dorudenej Ugastnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohedne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) siasne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa G&tuje prisluny aktivadny poplatok, (i) pri prechode zo sluZby Easy na niektory z mesaénych programov, kedy sa U€tuje poplatok za prechod v silade s Cennikom, (jii) na zaklade
objednavky zadanej prostrednictvom SluZby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, e bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informéacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat
v aktualnom Cenniku dostupnem na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

zévazok Podniku zabezpedit Udastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT" za akciovll kipnu cenu Specifikovani v tabulke &. 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podla Cennika neakciovych telefonov aktualneho v defi uzavretia tohto Dodatku vo vyske Specifikovanej v tabulke &. 1 a akciovou kipnou cenou MT podra tohto Dodatku
predstavuje zlavu vo vyske uvedenej v tabulke & 1 paskytnuti Podnikom Ugastnikovi (dalgj len ,zlava z ceny MT*) z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. U&astnik svojim
podpisom zarover potvrdzuje prevzatie vyS8ie Specifikovaného MT;

programom SluZieb Happy oznaéenym v tomto Dodatku doplfiujlicou informéaciou vo formate ,NAJ" je Standardny program SluZieb Happy na prislusnej arovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalsich
reklamnych a propagaénych materidloch Podniku, pricom tato dopIntuca informécia je iba informativneho charakteru z dévedu oznadenia, Ze k danému programu Sluzieb su poskytavane vV rémei
volnych mindt aj volania do EU a prichadzajtice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tito dopliujicu informaciu uvadzat aj vo vyU&tovani
sluZieb poskytovanych k SIM karte po&as trvania doby poskytovania zfavneného mesa&ného poplatku pri cznadeni prislusného poskytovaného programu Sluzieb Happy.

Uastnik zaroveri berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze (i) polas doby viazanosti nembZe poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu SluZieb na program SluZieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu u? aktivevaného programu SluZieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (i) po&as doby viazanosti
nembZe poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Podla seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu uZ aktivovaného programu SluZieb Podlia seba a za spinenia pedmienok stanovenych Podnikom, (jii) pogas doby viazanosti neméZe poziadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb Happy a za spinenia podmienck stanovenych Padnikem

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ucastnik sa zavizuje, 2e po dobu Specifikovan( v tabulke &. 1 odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalsj len ,doba viazanosti‘): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmiuvy, a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti*). Poruenim zavézku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmiluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pofas dojednanej doby viazanosti;

b) Ziadost' Ucastnika o prenesenie telefonneho &isla uvedeného v tomto Dedatku k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikécil, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukongeniu
Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmiuvy; (dalej len ,porugenie zavézku viazanosti®).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, #e porugenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie vy(étovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovany nahradu $kody spésobenej Podniku v dosledku porusenia zavézku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie suget vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za SluZby (vratane doplinkovych) podfa Cennika, ako aj zlava z ceny MT, kiora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zakiade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskyinuté Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku si uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypo&et zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti je suma 3pecifikovanu v tabulke &. 1, ktora zohladriuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podfa tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet"). Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypotitana podra nizSie uvedenéha vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypoget poéas plynutia
doby viazanesti aZ do diia ukon&enia Zmluvy v dosledku poru$enia zavazku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku alebo do dfia prerudenia poskytovania Sluzieb
v désledku poruenia zavazku viazanosti podfa pismena c) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku:

Vyliétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet - (poCet dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy poéet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypoget)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyGidtovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavizok viazanosti, preto Ugastnik zmluvnd pokutu za
porusenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spdsobenej porusenim zavéizku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyt&tovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujlcej sumu vyaétovanej zmluvnej pokuty.

Tento Dodatok je platny a Uginny diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, priom zmena pdvodného programu SluZieb podfa bodu 1 pism. a) tohto Dedatku ake aj aktivacia sluzieb v zmysle
bodu 1 tfohte Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasledujucich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréit(, a to na dobu viazanosti uvedent v
bode 2 tohto Dodatku, ktora sa v pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Ziadosti U8astnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb
vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VEeobecnych podmienck, automaticky predizi o obdobie zodpovedajlice skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (pogitané
v drioch), kedy doba viazanosti neplynie. V pripade, ak U€astnik uzavrel tento Dodatok pri jeho doruceni kuriérom, je pre Géely posudzovania zaciatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku
rozhoduijlici ockamih aktivacie sluZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pdvodného programu sluZieb podfa bodu 1 pism. a) tohto Dodatku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov
podstatnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dovody si obsahom casti Vieobecnych podmienck pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujlcej Zmenu Zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukofvek z konednych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Case vzniku dafovej povinnosti Podniku.
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Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb , BN E B
uzavrety podfa zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

t. & 902970854, SIM karta &. 8942102180013789880

(cralej len "Dodatok™)

S§T-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom a.s.
Sidlo / adresa Bajl 3 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchudny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vloZka &islo 2081/B
ICO 35 763 469 [DIC | 2020273893 1C pre DPH | SK2020273893
Kéd predajcu UNIT.74. TELEKOM.STVRTECKA.STANISLAVA Kod tlagiva [192
Zastupeny Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(dalej len "Podnik”) a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA | FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Chchodné meno / nazov Mesto HanuSovce nad Toplou

Sidlo / miesto podnikania Mierova 333/3, 094 31 Hanusovce nad Toplou

Register, Cislo zapisu podnikatela

[<s] [ 00332399 DIC T [ pre DPH | SK2020647018
Zastupeny I

(dalej len "Ucastnik")

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

Obchodné meno alebo nazov | Mesto Hanuovce Nad Toplou
Ulica, sap. &islo [ MsU Mierova 333/3 | Obec [ HanuZovce Nad Toplou [ PsSC 094 31 |
TABULKA €. 1
Program sluzieb Happy XL volania NAJ
Minimalny program SluZieb HAPPY XL VOLANIA NAJ | Doba viazanosti | 24 mesiacov
Pévodny program siuZieb Podnikatel 150 NEW
Typ MT/Datové zariadenie Lenovo VIBE P1m
Vyrobné &islo (IMEI) 868768021346526
Akciova kdpna cena za MT/Datové zariadenie 1,00 €
Neakciova malcobchodna cena za MT/Datové zariadenie 169,00 €
Sucet vietkych zliav zo $tandardnych poplatkov za Sluzby 50,00 €
Zmiuvna pokuta (zaklad - pociatoéna suma, ktora bude klesat) 218,00 €
AKTIVOVANE SLUZBY
v Datové sluzby v Kontrola dat
SluZba: Internet v mobile 500 Limit: 60 EUR
+ Happy mobilny telefon Notifikacia: 80%

Podnik a Ugastnik uzatvarajd tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorent vo vztahu k .8/SIM karte s &islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a spésobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva"). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavajli v platnosti bez zmeny.

1.
a)

b)

c)

d}

e)

Predmetom tohto Dodatku je:

zmena pdvodného programu sluZieb Ugastnika na program sluZieb uvedeny v tabufke &. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluzieb uvedeného v tabulke &, 1 tohto Dodatku Ugastnikovi,
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budticnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta");

zévazok Ugastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podfa zvoleného programu Sluzieb a dodrziavat svoje povinnosti v stilade so Zmiuvou, tymto Dodatkom,
Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VEeobecné podmienky”), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik) a zavézok Ugastnika zaplatit
Podniku adminisirativny poplatok v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok”), priéom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vylétovany v prvej faktire za Sluzby vystavenej Podnikom a dorugenej Ugastnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; U&astnik nie Jje povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvéara Dodatok (i) sidasne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa Gctuje prisluny aktivacny poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niekiory z mesagnych programov, kedy sa Gétuje poplatok za prechod v silade s Cennikom, (i) na zaklade
objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Uastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, e aktualne informacie o platnych cenach za SluZby je moZné ziskat
v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

zévazok Podniku zabezpecit Udastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT" za akciovu kipnu cenu Specifikovant v tabulke & 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podla Cennika neakciovych telefonov aktudlneho v def uzavretia tohto Dodatku vo vySke Specifikovanej v tabulke €. 1 a akciovou kipnou cenou MT podra tohto Dedatku
predstavuje zfavu vo vyske uvedenej v tabulke & 1 poskytnut( Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zfava z ceny MT*) z dévodu doby viazanosti dehodnutej v zmysle tohto Dodatku, Ugastnik svojim
podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vyssie Specifikovaného MT;

suhlas Ugastnika s poskytovanim EF podla Vieobecnych podmienck a Cennika a zarovefi sthlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spnstupnenlm internetovej stranke Podniku , pri¢om
Ugastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zérovei zasiela EF na U&astnikom uréenti e-mailovi adresu. V pripade poskytovania EF nebude Uéastnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktura.

zavizok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si v stvislosti s tymto Dodatkam aktivoval alebo pokraéuje vo vyuZivani postpaidovych SluZieb Podniku s niektorym z programov Sluzieb Biznis Star
alebo Happy alebo presiel z vyuZivania sluzby Easy alebo sluZby Fix na uZivanie niektorého z programov SluZieb Biznis Star alebo Happy, a to v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti aspof na 12
alebo 24 mesiacov, zlavu vo vySke 10% z ceny mesaéného pausalneho poplatku za prislusny program SluZieb aktivovany na zéklade fohto Dodatku, a to pogas celej doby viazanosti dojednanej
podra tohto Dodatku (dalej v tomto pismene oznagovana len ako ,ZPava"). Podas zuétovacieho obdobia prebiehajiceho ku diiu uéinnosti tohto Dodatku poskyine Podnik Ugastnikovi vo vztahu k SIM
karte Zlavu v alikvotnej vyske podra zostavajiiceho poétu dni prebiehajiceho zudtovacieho obdobia aZ do skonéenia tohto ziétovacieho obdobia. Ugastnik berie na vedomie a sdhlasi s tym, Ze: (i) Zlfavu
nie je moZné pocas jej poskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a suéasne vyuZivat s akoukolvek inou zfavou alebo akciovou penukou, ak nie je uréené Podnikom inak, (ii) narok na poskytovanie
Zlavy zanikne, ak Ugastnik posas doby poskytovania Zfavy poZiada Podnik o deaktivaciu programu sluzieb Biznis Star alebo Happy, pricom tento narok opétovne nevznikne ani v pripade, ak Ugastnik
opatovne poZiada Podnik vo vztahu k SIM karte o aktivaciu programu SluZieb Biznis Star alebo Happy aktivovaného tymto Dodatkom. V pripade zaniku néroku na poskytnutie Zlavy, najneskér
viak po uplynuti doby poskytovania Zlavy, bude Podnik poskytovat Ugastnikovi program SluZieb aktivovany tymto Dodatkom alebo Ugastnikom zvoleny iny program Sluzieb za cenu podfa Cennika
platného v &ase poskytovania prisludného programu SluZieb bez poskytovania Zlavy. Doba poskytovania Zfavy sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych
Ugastnikovi vo vztahu k SIM neprediZuje a uplynie dfiom, ktory by bol poslednym dfiom doby poskytovania Zfavy v pripade, ak by k predmetnému preruSeniu poskytovania Sluzieb nedoslo.

programom Sluzieb Happy oznagenym v tomto Dodatku doplfiujicou informaciou vo formate ,NAJ® je Standardny program SluZieb Happy na prisludnej drovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dal§ich
reklamnych a propagacnych materidloch Podniku, pri¢om tato dopliujlca informécia je iba informativneho charakteru z dévodu oznacenia, Ze k danému programu SluZieb s poskytované v ramci
volnych mindt aj volania do EU a prichadzajice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tito doplfiujicu informaciu uvadzat aj vo vyuétovani
sluZieb poskytovanych k SIM karte pogas trvania doby poskytovania zfavnenéhe mesaéného poplatku pri oznaéeni prisluéného poskytovaného programu SluZieb Happy.

Ugastnik zaroveri berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) pocas doby viazanosti nembZe poziadat vo vziahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu SluZieb na program Sluzieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (i) pocas doby viazanosti
nembZe pofiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Podla seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu u aktivovaného programu Sluzieb Podla seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (jii) pocas doby viazanosti neméZe poZiadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu SluZieb Happy a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Uastnik sa zavazuje, Ze po dobu $pecifikovant v tabulke &. 1 odo dfia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti®): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukongeniu Zmluvy, a (i) bude riadne a v&as uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti'). Porusenim zavézku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovednd lehota alebo ina osobitne dohodnuté lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanasti;

b) Ziadost UZastnika o prenesenie telefénneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych kemunikécii, ak v désledku tejto Ziadosti ddjde k ukongeniu
Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby UZastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy; (dalej len ,porusenie zaviazku viazanosti“),

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, 2e porudenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vo&i UZastnikovi pravo na zaplatenie vydétovanej zmluvnej pokuty, Zmluvna pokuta okrem
sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu Skody sposobenej Podniku v désledku porusenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za SluZby (vratane dopinkovych) podla Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
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medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zéklade tohto Dodatku st uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypodet zmiuvnej pokuty za porudenie zavazku viazanosti je suma Specifikovani v tabulke &. 1, klora zohladfiuje Benefity poskytnuté UZastnikovi podfa tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypoget’). VyGétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoitana podra nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet poéas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmiuvy v dosledku porudenia zavazku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku alebo do diia prerusenia poskytovania SluZieb
v dosledku poruSenia zavazku viazanosti podfa pismena c) predchadzajliceho bodu tohto Dodatku:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet - (poget dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy poéet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet)

Zmluvné pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyliétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti, preto Ugastnik zmluvn( pokutu za
porudenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu 8kody spdsobenej porusenim zavéazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vytétovana zmluvna
pokuta, len vo vydke presahujiicej sumu vyictovane] zmluvnej pokuty.

4. Tento Dodatok je platny a uinny dfiom jeho podpisania zmiuvnymi stranami, pri¢om zmena pdvodného programu SluZieb podfa bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluZieb v zmysle bodu 1 tohto
Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasledujicich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedenti v bode 2 tohto
Dodatku, ktora sa v pripade prerusenia poskytovania Sluieb Podniku na zéklade Ziadosti Ugastnika alebo na zakiade vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z
prislugnych pravnych predpisov alebo Vecbecnych podmienok, automaticky predii o obdobie zodpovedaijlice skuto&nému trvaniu preruenia poskytovania Sluzieb Podniku (po&itané v dnoch), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ugastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre Uéely posudzovania zadiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhodujtci
okamih aktivécie sluZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny povodného programu sluZieb podra bodu tohto Dodatku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny
zmluvnych podmienok tak, ze tieto dévody s obsahom Casti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujlicej Zmenu Zmluvy.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v éase vzniku danovej povinnosti Podniku.

6. Ugastnik berie na vedomie, e v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramei Unie ma Ugastnik
moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podra predchadzajicej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluZby roamingu.

7. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze vetky spory, ktoré vznikli alebo vzniknti v stivislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budt rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
stidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podla Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné. Ugastnik ma pravo
odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dfia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predlozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajiice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikem bud( riesif véeobecné sudy podra osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo Ugastnika alebo Podniku predioZit spor tykajuci sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhednutie véeobecnému stidu. Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na RS,
pretoZe po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat' a rozhodovat' na vieobecnom stde.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhadcovskej dolozky prijima:
OJANO v NIE

8. Tento Dodatok tvori neoddelitelnu siéast Zmluvy.
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Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb EEn B =
uzavrety podla zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

t. & 902970856, SIM karta &. 8942102280001108232

(dalej len "Dodatok")

ST-C
PODNIK
Obchedné meno Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka &islo 2081/B
ICO 35763 469 [DIi¢ [ 2020273833 IC pre DPH [ 5K2020273893
Kod predajcu UNIT.74. TELEKOM.STVRTECKA.STANISLAVA Kod tlagiva [ 192
Zastupeny Ingram Micro Slovakia, s.r.0., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov Mesto Hanusovce nad Topfou

Sidlo / miesto podnikania Mierova 333/3, 094 31 HanuSovce nad Topfou

Register, Cislo zapisu podnikatela

iI€O [00332398 DIC I [1C pre DPH
Zastupeny |

(dalej len "Ucastnik")

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

[ Obchodné meno alebo nazov | Mesto Hanuovce Nad Toplou
| Ulica, sip. &islo [ MsU Mierova 333/3 | Obec [ HanuSovce Nad Toplou [PSC [ 094 31 |
TABULKA €. 1
Program sluzieb Happy XL volania NAJ I
Minimalny program SluZieb HAPPY XL VOLANIA NAJ | Doba viazanosti | 24 mesiacov
Pévodny program sluZieb Happy S
Typ MT/Datové zariadenie Lenovo VIBE P1m
Vyrobné &islo (IMEI) 868768021346583
Akciova kipna cena za MT/Datové zariadenie 1,00 €
Neakciova maloobchodna cena za MT/Datové zariadenie 169,00 €
Sucet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby 50,00 €
Zmluvna pokuta (zaklad - pociatoéna suma, ktora bude klesat) 218,00 €
AKTIVOVANE SLUZBY
/ Datoveé sluzby v Kontrola dat
Sluzba: Internet v mobile 500 Limit: 60 EUR
+ Happy mobilny telefon Notifikacia: 80%

Podnik a Ugastnik uzatvéraju tento Dodatok, kiorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorent vo vztahu k t&/SIM karte s &islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a sposobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva®). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1,
a)

b)

€)

d)

e)

Predmetom tohto Dodatku je:

zmena pdvodného programu sluzieb Uastnika na program sluZieb uvedeny v tabufke &. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluZieb uvedeného v tabulke & 1 tohto Dodatku Ugastnikovi,
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budticnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta");

zévazok Uastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podfa zvoleného programu SluZieb a dodrZiavat svoje povinnosti v stlade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,Veobecné podmienky”), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik‘) a zavazok Udastnika zaplatit
Podniku administrativny poplatok v stilade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim tohto Dedatku k Zmluve, a to vo vyske
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatek”), pri¢om Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vyGétovany v prvej fakttre za Sluzby vystavenej Podnikom a dorudenej Uastnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmiuve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) sti¢asne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa U&tuje prislusny aktivany poplatok, (i) pri prechode zo sluZby Easy na niektory z mesacnych programov, kedy sa Uétuje poplatok za prechod v stilade s Cennikom, (iii) na zaklade
objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. U&astnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informéacie o platnych cenéch za Sluzby je mozné ziskat
v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

zavazok Podniku zabezpedit Ugastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT” za akciov kipnu cenu Specifikovan( v tabulke €. 1. UZastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podla Cennika neakciovych telefénov aktudlneho v defi uzavretia tohto Dodatku vo vyike §pecifikovanej v tabufke & 1 a akciovou kipnou cenou MT podfa tohto Dodatku
predstavuje zlavu vo viske uvedenej v tabulke &. 1 poskytnutii Padnikom UZastnikovi (dalej len ,zfava z ceny MT") z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku, Ugastnik svajim
podpisom zarovefi potvrdzuje prevzatie vySie Specifikovaného MT,

sthlas Ugastnika s poskytovanim EF podla Veobecnych podmienok a Cennika a zarovef sihlas s poskytovanim EF prostrednictvom intemetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , pridom
Ucastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zaroven zasiela EF na U€astnikom urCend e-mailovi adresu. V pripade poskytovania EF nebude UZastnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktira.

zavazok Podniku poskytovat' Ugastnikovi, ktory si v siivislosti s tymto Dodatkom aktivoval alebo pokraguje vo vyuzivani postpaidovych Sluzieb Podniku s niektorym z programov Sluzieb Biznis Star
alebo Happy alebo presiel z vyuZivania sluzby Easy alebo sluZby Fix na uZivanie niektorého z programov SiuZieb Biznis Star alebo Happy, a to v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspori na 12
alebo 24 mesiacoy, zl'avu vo vyske 10% z ceny mesacného pausalneho poplatku za prisluny program SluZieb aktivovany na zaklade fohto Dodatku, a to pocas celej doby viazanosti dojednanej
podra tohto Dodatku (dalej v tomto pismene oznacovana len ako ,Zl'ava"). Pogas zUétovacieho obdobia prebiehajiceho ku diiu U&innosti tohto Dodatku poskytne Podnik Ugastnikovi vo vztahu k SIM
karte Zlavu v alikvotnej vySke podfa zostavajiiceho poétu dni prebiehajiicehc ziétovacieho obdobia aZ do skon&enia tohto ziidtovacieho obdobia. Ugastnik berie na vedomie a sdhlasi s tym, Ze: (i) Zfavu
nie je moZné poéas jej poskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a suasne vyuZivat s akoukolvek inou zlavou alebo akciovou ponukou, ak nie je uréené Podnikom inak, (i) narok na poskytavanie
Zlavy zanikne, ak Ugastnik potas doby poskytovania Zlavy poZiada Podnik o deaktivéciu programu sluZieb Biznis Star alebo Happy, priom tento narok opétovne nevznikne ani v pripade, ak Ugastnik
opétovne poZiada Podnik vo vztahu k SIM karte o aktivaciu programu Sluzieb Biznis Star alebo Happy aktivovaného tymto Dodatkom. V pripade zaniku naroku na poskytnutie Zfavy, najneskér
viak po uplynuti doby poskytovania Zfavy, bude Podnik poskytovat Ugastnikavi program Sluzieb aktivovany tymto Dodatkom alebo Ugastnikom zvoleny iny program Sluzieb za cenu podfa Cennika
platného v &ase poskytovania prislusného programu SluZieb bez poskytovania Zfavy. Doba poskytovania Zlavy sa v pripade preru$enia alebo obmedzenia poskytovania SluZieb Podniku poskytovanych
Ué&astnikovi ve vztahu k SIM nepred|Zuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym dfiom doby poskytovania Zlavy v pripade, ak by k predmetnému preruSeniu poskytovania SluZieb nedosio.

programom SluZieb Happy oznatenym v tomto Dodatku doplfiujicou informaciou vo formate ,NAJ" je Standardny pregram SluZieb Happy na prislugnej trovni uvedeny v Cenniku, ako aj v daldich
reklamnych a propagacénych materialoch Podniku, pridom tato doplfiujica informacia je iba informativneho charakteru z dévodu oznadenia, Ze k danému programu SluZieb s poskytované v ramci
vofnych minit aj volania do EU a prichadzajlce roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tito doplfiujucu informaciu uvadzat aj vo vy(&tovani
sluZieb poskytovanych k SIM karte po&as trvania doby poskytovania zlavneného mesagného poplatku pri oznadeni prislusného poskytovaného pregramu SluZieb Happy.

Ugastnik zaroveR berie na vedomie a sdhlasi s tym, Ze (i) potas doby viazanosti nemdze poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedene] v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu SluZieb na program Siuzieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu SluZieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (ii) pocas doby viazanosti
nemézZe poziadat vo vzfahu k SiM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Podfa seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu uz aktivovaného programu SluZieb Podfa seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (jii) pocas doby viazanosti nemoze poziadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu SluZieb Happy a za splnenia podmienck stanovenych Podnikom

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu Specifikovant v tabufke & 1 odo dfia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti*): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku padfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmluvy, a (i) bude riadne a v&as uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti'). PoruSenim zavazku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osebitne dohodnuta lehota uplynie pogas dojednanej doby viazanosti;

b) ziadost Ugastnika o prenesenie telefonneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujiicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukonéeniu
Zmluvy poéas dojednanej doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku prave na odstipenie od Zmiluvy; (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruSenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie vy(&tovanej zmiuvnej pokuty. Zmiuvna pokuta okrem
sankénej a prevengnej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu Skody sposobenej Podniku v ddsledku porusenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zéklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podra Cennika, ako aj zfava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
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medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol U&astnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté UZastnikovi na zéklade tohto Dodatku s( uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypoget zmluvnej pokuty za poruSenie zavazku viazanosti je suma Specifikovand v tabulke . 1, ktora zohfadriuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podfa tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet"). VyUétovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podfa nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet potas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukongenia Zmluvy v dosledku porugenia zavézku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku alebo do dfia prerudenia poskytovania Sluzieb
v dbsledku porusenia zévizku viazanosti podla pismena c) predchadzajlceho bodu tohto Dodatku:

Vya&tovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet - (poget dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy podet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktdre, ktorou je Ugastnikovi vyUétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zévézok viazanosti, preto Ugastnik zmluvnii pokutu za
porusenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu skody sposobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vytctovana zmluvna
pokuta, len vo vy$ke presahujlicej sumu vyGétovanej zmluvnej pokuty.

4. Tento Dodatok je platny a uéinny driom jeho podpisania zmluvnymi stranami, pricom zmena pévodného programu Sluzieb podla bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluZieb v zmysle bodu 1 tohto
Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasledujicich po dni uzavretia tohte Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvéra na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2 tohto
Dodatku, ktora sa v pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z
prislugnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienck, automaticky prediZi o obdobie zodpovedaijtice skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania SluZieb Podniku (pogitané v dfioch), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ugastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre G&ely posudzovania zagiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhodujdci
okamih aktivacie sluZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pévodného programu sluZieb podfa bodu tohto Dodatku. Podnik a Uastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny
zmiuvnych podmienck tak, Ze tieto dévody s obsahom asti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmluvy.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kone&nych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v éase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

6. Ugastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o reamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramei Unie ma Ugastnik
moznost zvolit' si alternativneho poskytovatefa roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol 0 moZnosti podla predchadzajlicej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

7. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Uéastnikovi, kiory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodeovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré vznikli alebo vzniknt v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budi rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
stidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a fo podfa Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zévazné. Ugastnik ma pravo
odstipit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predioZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajlice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budi riesit vieobecné stdy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo Ugastnika alebo Podniku predloZif spor tykajlici sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie vSeobecnému suidu. Toto pravo vak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na RS,
pretoZe po zaéati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konaf a rozhodovat na vSecbecnom sude.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej doloZky prijima:
OANO v NIE

8. Tento Dedatok tvori neoddeliteln sGéast Zmiuvy.
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V Lozorne, diia 29. aprila 2016

Mesto Hanu.
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